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1. OSNOVNI PODACI O ISTRAZIVANJU

IZVODPAC

Podjetje za trzne raziskave in marketing, d. 0. 0. /Poduzeée za istrazivanje trzista i
marketing/
Glavni trg 19a

2000 Maribor

Slovenija
NARUCITELJ
Zveza Svebodnih Sindikatov & Sovenije

Savez slobodnih sindikata Slovenije
Dalmatinova 4

1000 Ljubljana

Slovenija

Uz potporu Europske unije

Istrazivanje smo proveli u okviru projekta »ZNAM SVOJA PRAVA! - Informiranje i
osvjescivanje mladih o radniCkim pravima i sindikalnom pokretu«.
U projektu sudjeluju sindikalne centrale iz Svedske, Finske, Hrvatske i Slovenije.



2. SAZETA INTERPRETACIJA

Metoda

e Vecina uzorka napravljena je pomoc¢u CATI metode (racunalno potpomognuto
anketiranje u sjedistu poduzeca) — 414.

e Prikupljanje podataka vrsila je skupina od 20 stalnih anketara poduzeéa RM PLUS.

e Telefonski brojevi odabrani su nasumicno iz telefonskog imenika fiksnih telefonskih
prikljucaka.

e Upitnik je bio na raspolaganju i za popunjavanje na Internetu. U Sloveniji ga je
ispunilo 48 osoba, u Hrvatskoj 49 osoba.

e Upitnici ispunjeni za druge drzave nisu uzeti u obzir kod obrade podataka za
Sloveniju.

e Prikupljanje podataka odvijalo se od 30.11. do 30.12.20089.

Uzorak
Istrazivanje je provedeno na temelju slu¢ajnog, reprezentativnog uzorka kucanstava s
fiksnim telefonskim prikljuckom. Pokusali smo se pribliZiti strukturi stanovnistva s obzirom

na:
e spol
e dob od 15 do 30 godina
e status
e regiju

Ukupna veli¢ina uzorka:
e Slovenija 462
e Hrvatska 49



Usporedba reprezentativhog uzorka istrazivanja uzimajuci u obzir
¢itavu Sloveniju

REGUA PONDERIRANI PODACI RM SINDIKATI
Pomurska 6,2 8,4
Podravska 15,8 20,6
Koroska 3,7 4,1
Savinjska 12,9 9,7
Zasavska 2,3 1,5
Donjeposavska 3,5 2,8
Jugoistocna Slovenija 6,9 4,8
Sredisnja Slovenija 24,9 28,8
Gorenjska 10,0 9,7
Notranjsko-kraska 2,6 1,3
Goriska 6,0 3,0
Obalno-kraska 5,2 2,6
Bez odgovora 2,6
SPOL PONDERIRANI PODACI RM SINDIKATI
muskarci 51,3 46,8
Zene 48,7 53,2
DOB PONDERIRANI PODACI RM SINDIKATI
15-19 godina 28,8 26,0
20-23 26,2 21,6
24-27 26,1 29,7
28-30 18,9 22,7

RM
OBRAZOVANIE PONDERIRANI PODACI SINDIKATI
Osnovna skola ili nize 33,2 22,7
strukovno 22,6 8,9
srednje 36,6 44,6
visoko ili vise 7,6 23,8




Sadrzaj

1. Mladii vrijednosti

2. Asocijacije na temu sindikat

3. Zadade sindikata i njihova realizacija
4. Clanstvo u sindikatima

5. Utjecaj sindikata

Mladi i sindikati

Stavovi o sindikatima
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Mladi i zaposljavanje

Podrucja zanimanja u vezi s pravima zaposlenih
10. Prikladni kanali informiranja

11. Obavijesti za sindikate

12. Demografski podaci



Miladi i vrijednosti

Od navedenih vrijednosti i drustvenih pojava kod mladih ugodne osjeéaje najcescée bude:

. solidarnost

° sigurnost

. fleksibilnost

. poduzetnistvo
. konkurencija

Negativne osjeéaje najcesée bude:

. vlada

. sindikati

. globalizacija
. reforme

. drzava

Sindikati za veéinu mladih imaju izrazito negativan prizvuk. Zauzimaju drugo mjesto na

ljestvici najnegativnije ocijenjenih pojmova medu testiranima.

Osjecaji koje bude odredeni pojmovi
N=462

solidarnost

sigurnost

fleksibilnost

poduzetnistvo

konkurencija

slobodno
trziste

trziSno natjecanje

liberalizacija

drzava

reforme

gobalizacija

sindikati

viada

1 2 3
vrlo negativni

vrlo pozitivni
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Asocijacije na temu sindikat

Dobili smo brojne razli¢ite odgovore na pitanje sto pomislite na rije¢ sindikat. Medu
nabrojenim odgovorima najéesée su se nasla sljedeca tematska podrucja:

radnici, pomoc¢ radnicima, zastita

udruga, sindikalisti, Dusan Semoli¢

drZava, politika, stranke

o O O O

borba za prava, prosvjedi, socijalni dijalog

Negativnih asocijacija odnosno kritika je 12,6 %. Vrlo mali postotak sudionika nije odgovorio
na S$to pomisli na rije¢ sindikat. To znaci da pojam vecini nije apstraktan, ve¢ budi nekakvu
predodzbu. Kritike i negativne asocijacije natprosjecno su ceste kod sugovornika sa
zavrSenom strukovnom Skolom i ispodprosjecnim dohotkom kucanstva.

Na Sto pomislite na rije¢ sindikat?
N=462

%

radnici, pomo¢ radnicima, zastita 40,7

borba za prava, prosvjedi,
socijalni dijalog

udruga, sindikalist, DuSan
Semoli¢

negativne asocijacije, kritike

drzava, politika, stranke

zaposlenje, poslodavci

zabave, izleti, zimnica

krSenje prava, nezaposlenost

drugo

ne znam, bez odgovora

45



Zadace sindikata i njihova realizacija
Pitanja su bila otvorenog tipa. Brojne razli¢ite odgovore objedinili smo u skupine sli¢nih.
Sugovornici sindikatima najéesce pripisuju sljedece zadace:

e borba, zauzimanje, zastita prava radnika

e zastita radnika, sigurnost, socijalna sigurnost
e zauzimaju se za vece place, bolji standard

e sudjeluju u socijalnom dijalogu, pregovaraju

Pitali smo koje zadace sindikati vrSe vrlo dobro. Medu nabrojanim odgovorima najcesée su
se nasli sljededi:

e briga, zauzimanje, zastupanje radnickih prava

e organiziraju proteste, prosvjede

e medijski se eksponiraju, promoviraju

e bore se za vece place, veée minimalne place

Cak polovina sudionika nije zadovoljna radom sindikata ili se nije mogla sjetiti $to sindikati
rade dobro. U te ubrajamo i odgovore: ne znam, nijednu, loSe rade i mogli bi raditi bolje,
nemam povjerenja. Kritike i negativne asocijacije natprosjecno su ¢este kod sugovornika sa
zavrSenom strukovnom Skolom i ispodprosjecnim dohotkom kucanstva.

Clanstvo u sindikatima

Desetina mladih uclanjena je u sindikate. Mladi se uclanjuju u sindikat kad se zaposle.
Clanovi sindikata natprosje¢no su esto pojedinci s bar vis§im obrazovanjem.

Paci i studenti u pravilu nisu ¢lanovi sindikata. Medu sudionicima je zabiljezen poprilican
udio onih u potrazi za zaposlenjem. Ni ti pojedinci natprosjec¢no ¢esto nisu ¢lanovi sindikata.

Iz rezultata proizlazi da se mladi uclanjuju u sindikat onda kada im se cini da je status
njihovog zaposlenja prilicno stabilan. Drugim rijeCima, vjerojatno rijetko u slucaju zaposlenja
na odredeno vrijeme. Gotovo polovina sudionika izjasnila se da se ne namjerava uclaniti u
sindikat. Medu njima je natprosje¢no mnogo anketiranih s najmanje visim obrazovanjem,
anketiranih u dobi od 28 godina ili vise, zaposlenih, te onih koji spadaju u visi dohodovni
razred.

PREPOZNALI SMO SKUPINU MLADIH KOJI MISLE DA SINDIKATE NECE TREBATI!!!!

Zaposleni u pravilu imaju jasan stav o sindikatima! NajviSe neopredijeljenih je medu
najmladim anketiranima — u dobi od 15 do 19 godina.

Oni s viSim obrazovanjem dijele se na dva pola, stavovi su jasni:
a) potpuno za sindikate
b) potpuno protiv sindikata



1z kojih ste razloga u dilemi uélaniti se ili ne?
N=137

%

nema dovoljno informacija, jo$ ne

o 36,5
razmislja o tome

ovisno o zaposlenju, nije jos
zaposlen(a), premlad(a)

nemam povjerenja, ne rade
dobro

ne ¢ini mi se potrebnim, ne vidim
koristi

u naSem poduzec¢u toga nema, nisu mi
ponudili, nije moguée

ne zanima me, nemam povjerenja

drugo

ne znam

Sudionici ocjenjuju potrebu ¢lanstva u sindikatu srednjom vrijednos¢u 3,32. Vecina je
ocijenila vaznost na ljestvici od 1 do 5 prosje¢nom ocjenom 3.

Oni koji joS ne znaju hoce li se uclaniti u sindikat najceS¢e navode da nemaju dovoljno
informacija o sindikatima ili da o tome jo$ nisu razmisljali. Petina je onih koji jo$ nisu
zaposleni ili su premladi. Nesto je bilo i onih koji su odgovorili da sindikatima ne vjeruju, da
ne vide koristi od njih, da ih ne zanima, da u poduzeéu nemaju sindikat ili pak da ih nitko
nikada nije pitao o u¢lanjenju u sindikat.

Utjecaj sindikata

Utjecaj sindikata na razlic¢ita tematska podrucja povezana s radnicima relativno je slab prema
ocjenama sudionika. Prosje¢na ocjena utjecaja na sve mjerene ¢imbenike je priblizno 3.
Najvise je ocijenjen utjecaj na podrucju sudjelovanja radnika u podjeli dobiti, a najniZe na
podrucju postivanja radnickih prava u cijelosti.
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Utjece li €lanstvo u sindikatu na postivanje prava radnika ....?

N=462

uopce ne utjece; 7,8 mnogo viSe nego u suprotnom
16,7

ne utjece; 22,3

djelomi¢no vise; 53,2

Miadi i sindikati

e Po misljenju sudionika, da bi se poboljSao poloZaj mladih najviSe bi trebala uciniti
drzava, sustav, politika te vlada.

e Da bi za poboljsanje poloZzaja mladih vise trebali Ciniti i sindikati misli 7,1 % sudionika.

e Prosjec¢na ocjena bavljenja sindikata problematikom mladih je 3,49.

e Mladi se u sindikat ukljuéuju prilicno rijetko. Na ljestvici od 1 do 5 gdje 1 znaci vrlo
rijetko, a 5 Cesto, prosjecna ocjena je 2,2.

e Prosje¢na ocjena na ljestvici od 1 do 5 je li vazno da su mladi u¢lanjeni u sindikat visa
je od prosjecne ocjene stanja 2,2 : 3,5.

e Svijest o vlastitim pravima na ljestvici od 1 do 5 sudionici su ocijenili ocjenom 3,14.

U kolikoj su mjeri mladi po tvojem misljenju svjesni radnickih prava?
Sv: 3.13
N=462 %

1 uopce nisu svjesni

2 svjesni su

3 niti su svjesni - niti nisu

4 djelomicno su svjesni

5 vrlo su svjesni




Stavovi o sindikatima

i slicno.

e Pesimisti¢ni su— vecina se ne slaZe u potpunosti da ¢e radnici za 10 godina imati
veca prava.

e Clanstvo u sindikatima ne povezuju samo s nizim obrazovanjem.

e Vedina se bez problema identificira s radnickom klasom (radnicka prava su i moja
prava).

e Podijeljenost prava poslodavaca i zaposlenih veca je medu studentima i mladima.

Miladi i zaposljavanje
Najkriticniji problemi mladih zaposlenih su niske place i poslovi na odredeno vrijeme.
Posrijedi su zapravo egzistencijalni problemi.

S kojim se problemima mladi najéeS¢e susrecu pri zaposljavanju?
N=462

%

niske place 69,5

poslovi na odredeno vrijeme
nezasticenost prava mladih obitelji s malom djecom

10§ izbor kvalitetnih poslova

nesigurni oblici rada

predugacko radno vrijeme

otezano uskladivanje poslovnog i privatnog Zivota

diskriminacija na radnom mjestu

nezasti¢enost kod prekida radnog odnosa

pomanjkanje pravne pomoci kod kr$enja prava

sigurnost i zdravlje na radnom mjestu
nedostatak pomoéi kod potpisivanja ugovora o zapoS$ljavanju ‘

nedostatak obrazovnih seminara za struéno usavrSavanje
nedostatak okruglih stolova i seminara o pravima radnika

drugo




Podrucja zanimanja u vezi s pravima zaposlenih
e Mnogo je podrucja za koja su mladi ocijenili da ne znaju mnogo o pravima i za koja bi
trebali savjet.
e Najcesce su navodili:

4+ obradun plade

4+ sudjelovanje zaposlenih u dobiti
+ prekovremene sate

+ regres za godisnji odmor

+ stimulaciju zaposlenih

+ minimalnu plaéu
Svi ti odgovori zauzimaju prilicno velik postotak, odnosno svako podrucje preko trecine svih
sudionika.

Prikladni kanali informiranja

Medu prikladnim kanalima sudionici su naj¢esce birali:

e Internet

e predstavljanje sindikata u Skolama

e televiziju

e edukaciju u sklopu nastave u Skolama
Ugodno smo iznenadeni postocima koji se tiCu obrazovanja i predstavljanja sindikata u
Skolama. Mladi su time izrazili da o sindikatima ne znaju dovoljno i da bi Zeljeli saznati vise.



Koji su kanali informiranja najprikladniji za edukaciju mladih o sindikatima
i njihovom radu?

N=462

Internet

predstavljanje sindikata u Skolama

televizija

edukacija u sklopu nastave (u $koli)

dnevni ¢asopisi

radio

revije

drugo

Bi li mladi u Skolama trebali saznati viSe o sindikatima da bi bili spremniji na zaposljavanje?

N=462

ne znam; 5,0

ne; 16,2

da; 78,8




S kojim se opisom, odnosno s kojim ¢ete se opisom lakse identificirati kao zaposleni?

N=462

ja sam; mi smo radnici;
26,6

ja sam; mi smo
zaposleni; 73,4

Mladi su se u 73 posto slucajeva lakse identificirali s izrazom zaposlen nego s izrazom radnik
(27 %).

Sazetak

e [strazivanje znaci vjerojatno prvo sustavno suocavanje s mladima u dobi od 15 do 30
godina.

e Znaci tapkanje za bar minimalnim povratnim informacijama od mladih o sindikatima.

e Sindikati kod mladih pobuduju prije negativne nego pozitivne osjecaje, slicno kao i
vlada.

e Nakon promisljanja misljenje mladih se mijenja i to, Cini se, u pozitivnijem smjeru.

e Solidarnost budi vrlo pozitivne osjecaje.

e Sve pozitivnije osjecaje kod mladih bude vrijednosti i pojmovi kao Sto su
poduzetnistvo, konkurencija, slobodno trziste te trZiSno natjecanje.

e Mladima je relativno dobro poznato poslanstvo sindikata.

e Kao zadacu sindikata mladi su najcesc¢e navodili borbu, zauzimanje za prava radnika,
zastitu radnika i sli¢no.

e Mladi bi Zeljeli znati vise o sindikatima.

e O sindikatima najmanje znaju najmladi u dobi do 19 godina. O svojim pravima bi
Zeljeli znati vise.

e Cak polovina misli da se neée u¢laniti u sindikat.

e Najneodlucniji su mladi u dobi do 19 godina.



Ocjena da je ¢lanstvo u sindikatu vazno visa je od ocjene ucestalosti uclanjivanja.
Ocjena bavljenja sindikata problematikom mladih jos je visa od ocjene vaznosti
u¢lanjenja.

Za poboljsanje polozaja mladih najvise bi trebala uciniti drzava, vlada, politika.

Cak desetina mladih prili¢no je samokriti¢na. Odgovorili su da bi sami mladi morali
Ciniti vise.

egzistencijalno podrucje.

Zanimaiju ih prava koja proizlaze iz plaée, sudjelovanja u dobiti, prekovremenih sati,
regresa, stimulacije, minimalnih placa i druga.

Skola je navedena kao jedan od najprikladnijih kanala informiranja o radu sindikata.

Polazisne tocke za rad sindikata

Razvijati osjec¢aj prema bliznjima kod mladih na svim podrucjima Zivota.

Mijenjati nesigurne oblike rada u sigurnije za pomak u razmisljanju o egzistencijalnim
pravima.

Pojavljivati se u javnosti i na svim mogucim podrucjima pokazati prisutnost na
drustvenom prostoru => za bolje poznavanje.

NuZno predstaviti javnosti ¢ak i minimalan doprinos za poboljsanje polozaja bilo kojih
drustvenih skupina => za bolji ugled.

Biti prisutni i u Skolama, na fakultetima, u Skolskom programu, POSV U D A.



